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Havli¢ckova 432
280 02 Kolin
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
spolecnosti KOPOS KOLIN a.s.,

platné od 4. 10. 2023

Provozovatel obchodu:

KOPOS KOLIN a.s., se sidlem Havli¢kova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin, ICO: 616 72 971, DIC: CZ61672971,
ID datové schranky: id75i83, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3689

Dorucovaci adresa: Havlickova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin
Telefonni kontakt: +420 321 730 111  E-mail: kopos@kopos.cz

Rozsah platnosti a pouzitelnosti obchodnich podminek spole¢nosti KOPOS KOLIN a.s.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,OP" nebo ,,Obchodni podminky") vydané v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,NOZ") upravuji smluvni vztahy
prodavajiciho a kupujiciho vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni nebo jiné smlouvy pfi nakupu zbozi v
internetovém obchodé prodavajiciho provozovaném na webové strance www.kopos.cz (dale jen ,.eshop™).
OP jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Ustanoveni odchylnd od OP je mozné sjednat v kupni smlouvé,
pricemz odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi OP.

Provozovatelem eshopu je spoleCnost KOPOS KOLIN a.s., se sidlem Havlickova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin,
ICO: 616 72 971, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3 689
(dale jen ,spolecnost").

Prodavajici — je spoleCnost, priemz pti uzavirani a plnéni kupni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské
cinnosti.

Kupuijici — kupujici na eshopu spolecnosti je bud’ v postaveni spottebitele nebo podnikatele.

Spotrebitel- je fyzicka osoba, ktera mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani uzavira kupni smlouvu s prodavajicim nebo prodavajicim jinak pravné jedna (dale jen
~Spotrebitel") . Je-li smluvni stranou spotrebitel, fidi se vztahy neupravené smlouvou a OP, NOZ a
zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

Podnikatel - je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera vykonava samostatné na vlastni Ucet a odpovédnost na
zakladé Zivnostenského opravnéni nebo jinym zplisobem vydélecnou Cinnost s Umyslem vénovat se této
¢innosti soustavné za Ucelem dosazeni zisku. Pro Ucely téchto OP se za podnikatele povazuje takova osoba,
ktera v ramci své podnikatelské cinnosti popsané v prvni vété tohoto odstavce uzavre s prodavajicim kupni
smlouvu nebo se spolecnosti jinym zpdsobem pravné jedna (dale jen ,podnikatel"). V pfipade, Ze kupujici
v objednavce uvede své ICO a/nebo DIC, plati ustanoveni OP vztahujici se na podnikatele.

Spolecnost rozliSuje, zejména pro Ucely ochrany spotrebitele, jednak OP pro kupujiciho v postaveni
spotrebitele a dale OP kupujiciho v postaveni podnikatele.
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Kupujici bere na védomi, Zze zakliknutim policka ,souhlasim s OP" nachazejici se ve formulari
pro objednani zbozi na eshopu na tlacitko , Objednavka zavazujici k platbé" nebo odeslanim
pisemné objednavky kupujiciho v postaveni podnikatele prodavajicimu, a to pred faktickym
uzavienim kupni smlouvy kliknutim, potvrzuje, ze:

(i) se seznamil s OP, které se vztahuji na jeho smluvni vztah se spolecnosti, tedy, ze se
seznamil s OP pro spotrebitele v pripadé, Ze je kupujici spotrebitelem anebo s OP pro
podnikatele v pripadé, Zze je kupujici podnikatelem;

(ii) se seznamil s poucenim o pravu na odstoupeni od smlouvy; a

(iii)s OP vyslovné souhlasi a sice v jejich znéni platném a Gcinném v okamziku takového
potvrzeni.

Nedilnou souéasti téchto OP tvofi i podminky o zpracovani osobnich Gdaj eshopu, které jsou
dostupné na adrese www.kopos.cz

VSEOBECNE OBCHODNI A DODACI PODMINKY PRO PODNIKATELE / OSVC

Tyto OP plati vyhradné pro smluvni vztahy mezi prodavajicim a podnikatelem.

Clanek 1. Definice pojmfi

1.1 VSEOBECNE OBCHODNI A DODACI PODMINKY spole¢nosti KOPOS KOLIN a.s. jsou dale v tomto textu
uvadény jako ,,Obchodni podminky".

1.2 SpoleCnost KOPOS KOLIN a.s., ICO: 61672971, DIC: CZ61672971, se sidlem: Havli¢kova 432, Kolin 1V,
280 02 Kolin, Ceska republika, zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze v odd. B, vl. ¢. 3689 je
dale v tomto textu uvadéna jako ,Prodavaijici®.

1.3 Podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavira Kupni smlouvu s Prodavajicim je dale v tomto
textu uvadéna jako ,Kupujici®. Pokud je kupujicim spottebitel, (tj. osoba, ktera mimo ramec své
podnikatelské Cinnosti uzavira smlouvu s podnikatelem), pak se tyto Obchodni podminky nepouZiji. V
pripadé kupujiciho — spotrebitele se uziji obchodni podminky nazvané ,VSeobecné obchodni podminky —

|\\

spotrebite

1.4 Dohoda uzavirana mezi Kupujicim a Prodavajicim za Ucelem prodeje zboZi Prodavajicim a nakupu zbozi
icim a dodavky zbozi od Prodavajiciho Kupujicimu, spliujici pozadavky stanovené v téchto Obchodnich
podminkach, je dale v tomto textu uvadéna jako ,Kupni smlouva".

1.5 Pojmem ,,pisemné&" se v téchto Obchodnich podminkach rozumi: dopisem nebo e-mailem.

Clanek 2. Aplikace Obchodnich podminek

2.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast vsech Kupnich smluv a vSech objednavek Kupuijiciho
k Prodavajicimu, véetné objednavek na eshopu Prodavajiciho, vSech nabidek a cenovych nabidek
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Prodavajiciho, vSech souhlasi a potvrzeni Prodavajiciho objednavek Kupuijiciho. Toto neplati pouze v
pripadé, Ze Prodavajici vyslovné pisemné souhlasi s jinou dohodou.

2.2 Jakékoli obchodni podminky oznamené v jakémkoli dokumentu nebo v dokumentech vydanych
Kupujicim bud’ pred, nebo po vydavani jakéhokoli dokumentu Prodavajicim, oznamené nebo odkazuijici na
tyto Obchodni podminky se timto vyslovné odmitaji a ignoruji Prodavajicim a vSechny tyto podminky jsou
zcela vylouceny pro jakykoli prodej ze strany Prodavajiciho Kupujicimu a nemohou byt v Zadném pripadé
zavazné pro Prodavajiciho.

2.3 Odkaze-li Kupuijici v nabidce nebo v prijeti nabidky na obchodni podminky, které témto Obchodnim
podminkam odporuji, je Kupni smlouva uzaviena v rozsahu, v jakém obchodni podminky nejsou s témito
Obchodnimi podminkami v rozporu. Kupni smlouva vSak uzavrena neni, pokud to Prodavajici nebo Kupujici
vylouci nejpozdéji bez zbytecného odkladu po vyméné projevt vdle.

Clanek 3. UzavFeni Kupni smlouvy

Kupni smlouva mize byt uzaviena pouze po prijeti pisesmné objednavky Kupujiciho Prodavajicim, vcéetné
objednavky ucinéné pres eshop, a to pisemnym potvrzenim Prodavajiciho, pokud spliuje nasledujici
pozadavky:

3.1 Kupuijici zasle Prodavajicimu pisemnou objednavku nebo ucini objednavku prostrednictvim eshopu a tuto
objednavku odesle kliknutim na tlacitko ,Objednavka zavazujici k platbé", ktera presné specifikuje
pozadované zbozi v souladu s nabidkou Prodavajiciho dle katalogu, prezentace zbozi umisténém v eshopu
nebo pisemné nabidky. Objednavka na zbozi musi obsahovat zejména:

a. specifikaci objednavaného zbozi (mnozstvi a technické Udaje - nazev dle katalogu, typové Cislo nebo
EAN, baleni),

b. cenu zbozi stanovenou v souladu s cenikem Prodavajiciho uverejnéného zde nebo uvedenou
v eshopu u konkrétniho zboZi, v katalogu ci jiné nabidce Prodavajiciho,

c. termin dodani objednaného zbozi,

d. misto urceni,

e. pfislusné dodaci podminky dle INCOTERMS 2020, vydané Mezinarodni obchodni komorou, jsou FCA
(mistem dodani je sidlo Prodavajiciho na adrese KOPOS KOLIN a.s., Havlickova 432, Kolin 1V, 280 02
Kolin, Ceska republika) pokud neni uvedeno jinak v objednavce a potvrzeno Prodavajicim;

f.  specifikace Kupujiciho (registrace, registracni Cislo z obchodniho rejstfiku, identifikacni Cislo pro DPH
platné ve statu destinace zbozi (IC, DIC). Soucasti prvni objednavky je vypis z obchodniho rejstriku
nebo Zivnostensky list. Kupujici je povinen oznamit Prodavajicimu bez zbytecného odkladu zmény ve
skutecnostech uvedenych v téchto dokladech.

Kupujici je odeslanim takové objednavky, pripadné kliknutim na tlacitko ,Objednavka zavazuijici k
platbé" na eshopu, vici Prodavajicimu vazan.

3.2 Na zakladé obdrZené objednavky Prodavajici objednavku posoudi a nasledné ji potvrdi a zasle ji
Kupuijicimu, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od jejiho doruceni Prodavajicimu. V pripad€, ze Prodavajici
nema objednané zboZi k dispozici nebo neni schopen splnit pozadovany termin dodani na zakladé
objednavky, bude o tomto Kupujiciho informovat.
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3.3 Kupni smlouva je uzaviena okamzikem doruceni potvrzeni Prodavajicim Kupujicimu podle podrobnosti
objednavky stanovenych ¢lankem 3.1. Prilohou tohoto potvrzeni je aktudlni znéni Obchodnich podminek.
Uzavrenim Kupni smlouvy Kupujici stvrzuje, ze se pred uzavienim Kupni smlouvy s Obchodnimi podminkami
seznamil a ze s nimi souhlasi.

3.4 Za uzavienou Kupni smlouvu se také povazuje poskytnuti pInéni na zakladé obdrzené objednavky,
vyexpedovani a vyfakturovani zbozi Kupujicimu.

3.5 Kupni smlouvou se nahrazuiji a rusi veskera predchozi ujednani a dohody souvisejici s prislusSnou
dodavkou.

3.6 Veskeré dodavky se provadéji na zakladé téchto Obchodnich podminek.

3.7 Navrh Prodavajiciho dodat zbozi za uréenou cenu v katalogu, ceniku, eshopu ¢i jiné nabidce je nabidkou
s vyhradou vycerpani zasob nebo ztraty schopnosti Prodavajiciho plnit.

3.8 Kupuijici neni opravnén zrusit nebo sniZit svllj pozadavek na objem zboZi na zakladé ucinéné objednavky
po potvrzeni objednavky Prodavajicim.

Clanek 4. Cena a platebni podminky, termin plnéni

4.1 Kupni cena zbozi uvedena v potvrzeni Prodavajiciho, resp. v Kupni smlouvé je stanovena na zakladé
dodaci podminky FCA dle INCOTERMS 2020, pficemZ mistem dodani je sidlo Prodavajiciho na adrese KOPOS
KOLIN a.s., Havlickova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin, CR, pokud neni ujednano v Kupni smlouvé jinak. Kupni
cena nezahrnuje celni ani jiné poplatky, DPH, pojisténi.

4.2 Za Ucelem potvrzeni predani a prevzeti zbozi z Prodavajiciho na Kupujiciho bude vystaven dodaci list
nebo jiny podobny doklad, na kterém Kupujici, pripadné prepravce, potvrdi prevzeti zbozi od Prodavajiciho.

4.3 Kupni cena je splatna v nebo do data splatnosti, které je uvedeno v dafiovém dokladu (fakture) nebo v
souladu s platebnimi instrukcemi a ménou v nich stanovenou, neni-li v jednotlivé Kupni smlouvé uvedeno
jinak. Uhrada musi byt provedena na bankovni Ucet Prodavajiciho nebo do pokladny Prodavajiciho v jeho
sidle v obvyklé pracovni dobé.

4.4 Faktura musi splfiovat vSechny naleZitosti stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy. Nespravné Ci
neuplné Udaje uvedené na fakture je Kupuijici opravnén reklamovat vracenim faktury nejpozdéji do 5 dni od
prevzeti s uvedenim dlvod{ vraceni. Oprava faktury nema zadny vliv na uvedené smluvni podminky (cena,
splatnost atd.). Prodavajici a Kupuijici prohlasuji, ze opravenou fakturu dorucenou elektronicky na e-mail
Kupujiciho ve formatu, ktery zajistuje autenticitu dokladu (nejlépe ve formatu PDF, jako obrazek PNG,
pripadné JPG), povazuji za plnohodnotny doklad, ktery splfiuje naleZitosti dle pfislusnych pravnich predpisd.
Tisténou formu danového dokladu pripravi Prodavajici pouze na vyslovnou zadost Kupuijiciho. Kupujici je
povinen sdélit e-mailovou adresu pro zasilani danovych dokladl. Kupujici se zavazuje potvrdit pfijem
opravného danového dokladu (dobropisu), s uvedenim data jeho obdrzeni, elektronickou formou nebo
postou na adresu Prodavajiciho.
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4.5 Smluvni strany mohou sjednat i jiné platebni podminky, napf. zalohy, platby predem, nebo poskytnuti
skonta za platbu pred Ihdtou splatnosti. Prodleni s platbou dle individualné smluvenych platebnich podminek
se povazuje za podstatné poruseni smlouvy. Jsou-li dohodnuty splatky kupni ceny, prodlenim s Uhradou
jedné ze splatek se stava ihned splatna cela kupni cena. Je-li dohodnuto skonto, je mozno toto skonto jako
slevu ze sjednané kupni ceny poskytnout pouze v pfipadé€, ze Kupujici ma uhrazené veskeré predchozi
zavazky vcas ve Ihdté splatnosti a pfi dodrZeni poradi plateb.

4.6 V pripadé prodleni Kupujiciho s Ghradou splatné kupni ceny, popt. splatné zalohy na kupni cenu, neni
Prodavaijici povinen jiz nadale plnit sjednanou Kupni smlouvu, a to zejména dodavat Kupujicimu zbozi a
Prodavaijici je dale opravnén vici Kupujicimu uplatiiovat pravo na nahradu Skody, a to do vyse vSech
nakladl, které Prodavajicimu vznikly v souvislosti s dodanim a zprostfedkovanim vyroby sjednaného zboZi a
dale vSech nakladl souvisejicich, jakoz i usly zisk.

4.7 Jakakoli platba provedena Kupujicim mlze byt pouZita Prodavajicim jednostranné pro vyporadani vsech
narok{ Prodavajiciho -splatnych zavazkd Kupujiciho.

4.8 Platba se povazuje za uskutecnénou, pokud je na ucet Prodavajiciho uvedeny v prislusnych fakturach
pfipsana v pIné vysi, nebo kdyz dluzné ¢astky jsou plné pfijaty v hotovosti, jak je uvedeno v ¢lanku 4.3.

4.9 Sjednana kupni cena nezahrnuje baleni, vratné obaly, zajiStovaci prostfedky zboZzi béhem prepravy a
naklady na prepravu, celni a jiné poplatky, pokud neni v prislusné Kupni smlouvé sjednano jinak.

4.10 Bankovni vylohy, které jsou spojeny s Uhradou kupni ceny, jdou k tizi Kupujiciho.

4.11 Kupujici neni opravnén provadét zapocty bez pisemného souhlasu Prodavajiciho. V pfipadé provedeni
zapocteni bez pisemného souhlasu Prodavajiciho ma Prodavajici narok na Uhradu smluvni pokuty ve vysi
50.000,- K¢ za kazdy pripad. Zaplacenim smluvni pokuty naroky Prodavajiciho na nahradu Skody nejsou
dotceny.

4.12 Kupuijici neni opravnén zadrzovat platby nebo snizit kupni cenu v pripadé jakéhokoli (idajného)
neplnéni povinnosti prislusné Kupni smlouvy ze strany Prodavajiciho.

4.13 V pripadé obdrzeni Ghrady od Kupujiciho bez udani variabilniho symbolu platby rozhodne o pouziti
platby Prodavajici.

4.14 Pro vzajemné vyUctovani jsou zavazna mnozstvi, ceny, rozméry nebo vahy uvedené Prodavajicim.

4.15 V pripadé prodleni Kupuijiciho se zaplacenim kupni ceny je Prodavajici opravnén Uctovat Urok z prodleni
ve vysSi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni. Vedle smluveného Groku z prodleni mize
Prodavajici uplatnit pravo na nahradu skody, a to do vySe vSech nakladd, které Prodavajicimu vznikly v
souvislosti s prodlenim Kupujiciho véetné vSech nakladl na vymahani pohledavky.

4.16 Bez ohled na dohodnuta data splatnosti se vSechny faktury stavaji okamzité splatnymi, pokud
predchozi dodavka nebo ¢ast dodavky z jednotlivé Kupni smlouvy nebo i jiné zavazky Kupujiciho vici
Prodavajicimu nebyly uhrazeny v dohodnutém terminu anebo se Prodavajici dozvi o okolnostech, které
snizuji nebo mohou snizit kredibilitu Kupujiciho. V takovém pripadé je Prodavajici opravnén pozadovat
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platbu predem pro stavajici i nové dodavky podle Kupni smlouvy nebo odstoupit od smlouvy s moznosti
pozadovat nahradu skody po Kupujicim z titulu zmareni této smlouvy.

4.17 V pripadg, ze se Kupujici zavaze zajistit transport zbozi vlastnimi prostfedky, musi tak ucinit do 10 dnl
od obdrZeni aviza Prodavajiciho. V pfipadé, Zze Kupuijici zboZi do 10 dnli nevyexpeduje, Prodavajici ma
pravo:

a. odeslat zbozi na naklady a riziko Kupuijiciho,

b. uskladnit zbozi na naklady a riziko Kupujiciho ve skladu Prodavajiciho, ¢i ve skladu kterékoli jiné
osoby. V pripadé uskladnéni zbozi je Prodavajici opravnén Kupujicimu Uctovat skladovaci naklady na
potfebnou skladovaci plochu, vysi skladovacich naklad@ urci Prodavajici.

4.18 Pripadné dodatecné pozadavky Kupuijiciho na zménu zboZzi akceptované Prodavajicim pfimérené
prodluzuji sjednanou dodaci Ihdtu. Prodavajici ma narok na Uhradu nakladl souvisejicich se zménou.

4.19 Prodavaijici vyslovné upozoriuje kupuijiciho, ze po uzavreni kupni smlouvy (¢l. 3.3. Obchodnich
podminek) nelze kupni cenu jakkoli upravovat. Pfipadné budouci snizeni nebo zvySeni ceny zbozi nema vliv
na kupni cenu uvedenou v Kupni smlouvé, resp. potvrzeni Prodavajiciho, kterou je Kupujici povinen uhradit
Prodavajicimu.

Clanek 5. Dodani

5.1 Prodavajici doda zbozi na misto a v souladu s dodacimi podminkami FCA dle INCOTERMS 2020, dodacim
mistem je sidlo Prodavajiciho na adrese KOPOS KOLIN a.s., Havlickova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin, CR,
neni-li v Kupni smlouvé uvedeno jinak. Riziko ztraty nebo poskozeni zbozi prechazi na Kupuijiciho nalozenim
zbozi prvnimu prepravci.

5.2 Zbozi je povazovano za dodané predanim prvnimu prepravci.

5.3 V pripadé zpozdéni dodavky nebo chybné dodavky zbozi Prodavajici neodpovida za zadnou Skodu, ktera
by timto mohla vzniknout.

5.4 Prodavaijici neni v zadném pripadé odpovédny zvlasté za takové Skody, jako napf. za ztratu mozného
budouciho zisku, ztratu zakazky, ztratu obchodu, ztratu budoucich obchodd, ztratu vyroby, ztratu
spoluprace, ztratu nebo poskozeni image, ztratu prijmd, ztratu zisku, naklady kapitalu, naklady spojené s
prerusenim vyroby nebo provozu, nebo podobné.

5.5 Prodavajici rovnéz neodpovida za bézné povrchové, mechanické poskozeni (otlaky, ryhy, deformace
Zeber) vnéjsi stény trubky (KOPOFLEX, KOPODUR, DUODREN, KOPODREN) vzniklé v dlsledku technologie
vyroby nebo transportu, které nemaiji vliv na funkcnost zbozi.

5.6 Odpovédnost Prodavajiciho za prodleni je vyloucena v pripadech, kdy je prodleni zplisobeno
karanténnimi nebo jinymi opatfenimi verejné moci kvili epidemii COVID-19 (tzv. koronaviru) nebo podobné
vyjimecné udalosti ohroZujici verejné zdravi. Prodleni Prodavajiciho v takovém pripadé nepredstavuje
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poruseni smlouvy a Kupujicimu nevznika jakykoliv narok na nahradu ujmy, nebo jakoukoliv smluvni pokutu v
dUsledku tohoto prodleni.

Clanek 6. Vyssi moc

6.1 Prodavajici nebude porusovat Kupni smlouvu ani nebude odpovédny za jakékoliv selhani ¢i zpozdéni pri
pInéni jakychkoli zavazk( dle objednavky a Kupni smlouvy, pokud:

(i) takové selhani nebo zpozdéni vyplyva z preruseni vyrobniho procesu zbozi, avsak to neplati v
pripadech hrubé nedbalosti nebo Umyslu; nebo
(i) je takové selhani nebo zpozdéni zapricinéno vyssi moci, jak je definovana nize, nebo zakonem.

V pripadé takové poruchy, jak je stanoveno vyse, bude plnéni prislusné ¢asti nebo ¢asti objednavky ¢i Kupni
smlouvy pozastaven na dobu, jakou trva porucha, aniz by Prodavajici byl odpovédny nebo zavazany
Kupujicimu za vzniklou Skodu.

Oznacenim "vyssi moc" se rozumi a zahrnuji veskeré okolnosti nebo skutecnosti, které jsou mimo racionalni
¢i pfimérenou kontrolu Prodavajiciho — zda jsou predvidatelné v dobé uzavieni Kupni smlouvy — v disledku
¢ehoz nemiize Prodavaijici racionalné byt povinen plnit své povinnosti, v€etné vyssi moci a/nebo nedodrzeni
zavazku jednim z dodavatelll Prodavajiciho, véetné ale neomezenych na valku, hrozbu valky, povstani,
sabotdz, pozar, boure, povoden, vybuch, pfirodni pohromy, vladni nafizeni nebo omezeni Evropské unie,
stavka, Uplné nebo ¢astecné zniceni zavodu ¢i vyrobni linky Prodavajiciho nebo jeho dodavateld, dodavky
dodavatelli, zména celnich predpisti, dovoznich a vyvoznich kvot, zakaz exportu ¢i importu nebo jakékoli
dalsi priciny. V pfipadé Ze zasah vyssi moci trva po periodu 3 po sobé jdoucich mésicl (nebo v pfipadé, ze
Prodavajici mdze dlivodné predpokladat prodlouzeni trvani na 3 po sobé jdouci mésice), ma Prodavajici
pravo zrusit celou Kupni smlouvy nebo jakoukoliv ¢ast Kupni smlouvy bez jakékoliv odpovédnosti vici
Kupujicimu.

Clanek 7. Zachovani vlastnictvi (zadrZovaci pravo)

7.1 Vlastnické pravo ke zbozi prechazi na Kupujiciho az dplnym zaplacenim kupni ceny a vSech pripadnych
dalSich nakladd, s respektem k obchodnim vztahlim s Kupujicim, spojenych s vymahanim a prodlenim platby
vCetné pripadnych budoucich narokd. Tato vyhrada vlastnictvi se vztahuje i na zboZi dodané prostrednictvim
vymeény.

7.2 Pokud by zbozi podléhajici zachovani viastnictvi mélo byt zpracovavano, smiseno, nebo kombinovano s
jinymi predméty, které nepatti Prodavajicimu, musi Prodavajici mit pravo spoluvlastnictvi na nové véci ve
stejném pomeéru, jako je mezi hodnotou zboZi podléhajici zachovani vlastnictvi, véetné DPH, a hodnotou
jinych polozek zpracovanych nebo kombinovanych v dobé zpracovani nebo kombinace. Kupujici je povinen
skladovat polozku ve prospéch Prodavajiciho zdarma.

7.3 AZ do dalSiho oznameni je Kupuijici opravnén nakladat se zboZim v ramci zachovani vlastnictvi v ramci
svych béznych obchodnich operaci. Pro tuto akci Kupuijici timto postupuje Prodavajicimu své pohledavky z
dalsiho prodeje zbozi pod zadrzovacim pravem (preprodejni cena je véetné DPH) véetné odpovidajicich
pohledavek ze smének a spolu se vsemi doplikovymi pohledavkami. Pokud by Kupujici mél prodavat zbozi
pod zadrZovacim pravem spolecné se zbozim které nepatfi Prodavajicimu, pak z celkové ceny se postoupeni
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vztahuje pouze na Castku, kterou Prodavajici Gctoval Kupujicimu za zbozi podléhajici zadrzovacimu pravu,
které bylo prodavano.

7.4 AZ do dalSiho oznameni je Kupuijici opravnén shromazd'ovat pohledavky, které byly postoupeny
Prodavajicimu. Jakékoli postoupeni nebo zastaveni takovych pohledavek je mozné pouze s pisemnym
souhlasem Prodavajiciho. Pokud je Kupujici v prodleni s placenim, nebo neplni své povinnosti vzhledem k
zachovani vlastnictvi, musi Kupuijici na zadost Prodavajiciho poskytnout pohledavky s pisemnym oznamenim
o postoupeni a dodat je Prodavajicimu se vSemi informacemi, predlozit a odeslat Prodavajicimu doklady a
prevést jakékoli sménky. Pokud je to nutné, musi Kupujici poskytnout pristup Prodavajicimu k prislusnym
dokumentdm.

7.5 Za vzniku okolnosti uvedenych v ¢lanku 7.4 vété 3 Kupuijici musi poskytnout Prodavajicimu pristup ke
zbozi pod zadrzovacim pravem, které je stale v jeho drzeni a poslat Prodavajicimu presny seznam zbozi.
Kupujici jej musi oddélit od ostatniho zbozi a vratit je Prodavajicimu potom, co Prodavajici odstoupi od
smlouvy.

7.6 Kupujici musi Prodavajicimu ihned pisemné oznamit, pokud by néjakeé treti strany mély zabavit zboZi pod
zadrzovacim pravem nebo zadrzet pohledavky pripsané Prodavajicimu. Musi dat Prodavajicimu kazdou
moznou podporu v intervenci.

7.7 Naklady na dodrzeni povinnosti spolupracovat pfi prosazovani veskerych prav vzhledem k zachovani
vlastnictvi a na vSechna opatfeni ucinéna pro udrzovani a skladovani zbozi hradi Kupuijici.

7.8 Kupuijici odpovida Prodavajicimu za jakékoliv poskozeni zboZi ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

Clanek 8. Vady zbozi a reklamace

8.1 Prava z vadného plInéni je Kupujici opravnén uplatnit v souladu s ustanovenimi obecné zavaznych
predpisll, zejména zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Kupuijici je povinen pri prevzeti zboZi od prepravce zkontrolovat stav predavaného zbozi, zejména
neporusenost oball zboZi a kompletnost zbozi, zaroven je Kupujici povinen potidit o zjiSténych zavadach
poridit fotodokumentaci. Reklamace zjevnych vad kvality zboZi (jako napf. poskozeni tvaru Zlabd, vyliskd,
nespravny tvar vyrobk{ necistoty), je Kupujici povinen uplatnit pfi prevzeti zboZi, nejpozdéji do 3 pracovnich
dnl od dodani zbozi na misto dodani uvedené v Kupni smlouveé. V opacném pripadé se ma za to, Ze vady
Kupuijici schvalil a na jeho pozdéjsi reklamace nebude bran zietel. Pri zjevné vadeé, jakou je chybéjici
mnozstvi zboZi, musi byt tato skutecnost ihned oznamena prepravci, uvedena na dodacim listé a neprodlené
predana Prodavajicimu.

Reklamace skrytych vad kvality zboZi je Kupujici povinen uplatnit bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy
byly zjistény, nejpozdéji do 6 mésicl ode dne dodani na misto uvedené v Kupni smlouvé.

8.2 Kupuijici je povinen dorucit Prodavajicimu reklamaci v pisemné formé. Pisemna reklamace musi
obsahovat identifikacni znaky vyrobku:
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nazev vyrobku

Cislo kupni smlouvy/objednavky

Cislo a den vystaveni dodaciho listu, resp. faktury nebo kopii faktury

popis zavady

prilozeny vzorek s reklamovanou zavadou, je-li to mozné

reklamacni narok

datum, kdy by bylo nejlépe Kupujiciho navstivit k prohlidce reklamovaného vyrobku

NounhwnE

Pokud bylo zboZi poskozeno v prlibéhu prepravy zajistované Prodavajicim, Kupujici je povinen predlozit
nasledujici dokumenty:

1. Zapis o Skodé s predbéznym odhadem jeji vyse
2. Komercni zapis potvrzeny dopravcem
3. Nakladni list (CIM, CMR, B/L)

8.3 Reklamované zboZi musi byt uskladnéno v plivodnim nezménéném stavu oddélené od ostatniho zbozi a
musi byt chranéno proti znehodnoceni. Do doby vyfizeni reklamace Prodavajicim nesmi byt pouzito,
prodano, zpracovano, pozménéno nebo jinak upraveno. Pokud dojde k prevodu reklamovaného zbozi nebo
jeho ¢asti na treti osobu v dobé po oznameni reklamace vady zboZzi Prodavajicimu, naroky Kupujiciho z titulu
odpovédnosti za vady automaticky zanikaji.

8.4 Kupuijici je povinen umoznit Prodavajicimu prohlidku vadného zboZi za ucelem vyrizeni reklamace.

8.5 Reklamace nebude uznana, jestlize vadné zboZi nebude fadné skladovano nebo v dlsledku nespravného
skladovani a manipulace bude poskozeno. Pro skladovani museji byt dodrzeny technické podminky a
predepsané pozadavky na skladovani uvedené v Podminkach pro skladovani vyrobkd zvefejnénych na
webové adrese: https://www.kopos.cz/cs/skladovaci-podminky.

8.6 Kupujiici je ve véci vadného zbozi povinen ucinit veSkera opatreni potrebna k odvraceni nebo zmirnéni
Skody.

8.7 Odpovédnost Prodavajiciho za vady zbozi nevznika, jestlize tyto vady byly zplsobeny po prechodu
nebezpeci skody na zbozi

a. vnéjsimi udalostmi a nezplsobil je Prodavajici

b. v pripadé, Zze Kupuiici porusil nebo nedodrzel podminky pro nakladani se zbozim stanovené obecné
zavaznymi predpisy nebo stanovené Prodavajicim a zverejnéné na webové
adrese: https://www.kopos.cz/cs/skladovaci-podminky.

8.8 V ramci reklamace vad zboZi je Kupujici opravnén:

a. pozadovat odstranéni vad dodanim nahradniho zboZi za zbozi vadné nebo dodanim chybéjiciho
zbozi, nebo

b. pozadovat odstranéni vad opravou zbozi, jestlize jsou vady opravitelné, nebo

c. pozadovat primérenou slevu z kupni ceny.
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8.9 Volba mezi naroky uvedenymi v predchozim ustanoveni Kupujicimu naleZi jen tehdy, jestlize ji oznami
Prodavajicimu ve vcas zaslané reklamaci vad. Uplatnény narok nemdze Kupujici ménit bez souhlasu
Prodavajiciho. Jestlize se ukaze, ze vady zbozi jsou neopravitelné, nebo ze s jejich opravou by byly spojeny
nepfimérené naklady, mlze Kupujici pozadovat dodani nahradniho zboZi, poZzada-li o to Prodavajiciho bez
zbytecného odkladu poté, co mu Prodavajici oznamil tuto skutecnost. Neodstrani-li Prodavajici vady zbozi v
priméfené dodatecné Ihité nebo oznami-li pred jejim uplynutim, Ze vady neodstrani, mtze Kupujici
pozadovat vyménu vadného zboZzi za bezvadné nebo pozadovat slevu z kupni ceny.

€lanek 9. Dodaci podminky pro internetovy obchod v Ceské republice pro ¢eské Kupujici s
dodavkami pouze v €Ceské republice

9.1 Kupuijici si objedna pozadovany vyrobek v internetovém obchodé prostrednictvim vybéru vhodného
zbozi do kosiku a dokonci objednavku kliknutim na tlacitko ,Objednavka zavazujici k platbé". Kupni smlouva
je uzaviena okamzikem pisemného potvrzeni objednavky ze strany Prodavajiciho. U kazdého vyrobku Ize
dale prostudovat vSechny jeho technické parametry a také jeho dokumentaci - Cislo polozky, nazev vyrobku,
EAN kdd, cena bez DPH, mnozstvi v baleni a dalsi ddlezité technické informace (barva, material, rozméry
atd.) obrazky, prislusenstvi k vybranému vyrobku, certifikaci a datové listy.

Povinnosti Kupujiciho je vyplnit vSechny povinné Gdaje v internetové objednavce vcetné kontaktniho
telefonniho Cisla, aby ho pripadny dopravce mohl kontaktovat.

Kupujici obdrzi elektronické potvrzeni o prijeti objednavky. V pripadé nevydodani nékteré polozky z
objednavky informuje prodavajici kupujiciho a dohodne s nim nahradni termin pInéni.

9.2 Ochrana osobnich udaijl

Spolecnost zpracovava osobni Udaje zejména za Ucelem plnéni smlouvy a rovnéz za Ucelem ochrany prav a
opravnénych zajmd spolecnosti (napf. v pripadé jakéhokoli sporu). Pro tyto Ucely se nevyzaduje souhlas se
zpracovanim osobnich Gdajli. Zpracovani nékterych osobnich Udaj uklada spolecnosti pfimo zakon (napft.
spolec¢nost ma povinnost po zakonem stanovenou dobu uchovavat dafové doklady). Opravnéna osoba ma
pravo pristupu k osobnim Udajlim a pravo na jejich opravu, jejich likvidaci, atd. VypInénim registracniho
formulaFe eshopu souhlasi kupujici se zafazenim vSech jim vypinénych osobnich dajl do databaze
spolecnosti KOPOS KOLIN a.s., se sidlem Havlickova 432, Kolin IV, 280 02 Kolin, jakoZto spravce, a s jejich
naslednym zpracovanim prostrednictvim zpracovatele pro marketingové Ucely spolecnosti, a to na dobu do
odvolani souhlasu (Maximalné na dobu 10 let) s tim, Ze k témto udajlm mohou byt pfifazeny i dalsi Udaje.
Pfi ochrané osobnich Gdajd postupuje spolec¢nost zejména v souladu s natizenim Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajt, kupujici bere na védomi,
zejména, ze poskytnuti dajd je dobrovolné, Ze svlij souhlas mize bezplatné kdykoli na adrese spoleCnosti
odvolat.

9.3 Podminky a rozsah zpracovani osobnich Gdajl jsou popsany v zasadach o zpracovani osobnich Gdajd,
které jsou dostupné na adrese https://www.kopos.cz/cs/zasady-zpracovani-osobnich-udaju a jsou pfilohou
téchto OP.
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Clanek 10. Ostatni
10.1 Castecné dodavky jsou povoleny.

10.2 Dojde-li k udalostem, které nelze v dobé uzavieni Kupni smlouvy predvidat a které zplsobi
Prodavajicimu prekazku v plnéni jeho smluvnich povinnosti, je Prodavajici opravnén pozastavit pinéni, dokud
prekazka neprestane existovat.

10.3 Ve vsSech pripadech okolnosti vylucujicich odpovédnost je Prodavajici opravnén odstoupit od smlouvy,
aniz by Kupujicimu vznikl narok na nahradu skody.

10.4 Vratné obaly budou Prodavajicim prevzaty ke zpétnému odkupu pouze v neporuseném stavu. U obald
porusenych neni Prodavajici povinen tyto obaly vykoupit zpét. Kupuijici je opravnén vratit obaly, ale pouze
ve |h{té 6 mésicl po splnéni dodavky zboZzi. Na pocet vracenych neporusenych obald bude Prodavajicim
vystaven danovy doklad. Obaly vracené po dobé 6 mésicl Prodavajici neni povinen vykoupit zpét. Cena
oball, a to jak prodejni tak vykupni je uvedena v ceniku uvedeném na webovych strankach Prodavajiciho.

10.5 Jestlize nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek je neplatné nebo se stane neplatnym, nebude
tim dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

10.6 Prava a povinnosti Kupujiciho nejsou bez pisemného souhlasu Prodavajiciho prevoditelna na treti
osoby.

10.7 VSechny informace obsazené v Kupni smlouveé a jakékoliv informace nebo dokumenty, které byly
ziskany v souvislosti s Kupni smlouvou, povazuji strany za dveérné.

10.8 Smluvni vztahy, ke kterym se tyto Obchodni podminky vazi, se fidi ceskym pravem, a to zejména
pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisd, veskeré spory budou feSeny
v Ceském jazyce a u obecného soudu Prodavajiciho v CR.

10.9 Smluvni strany jsou povinny dbat, aby pfi Upravé smluvnich vztahl nebo realizaci vzajemnych pInéni
bylo odstranéno vse, co by mohlo vést ke vzniku spord.

10.10 Kazda strana oznami ihned pisemné druhé strané jakoukoli zménu Udajd v Zivnostenském listu, v
obchodnim rejstriku nebo jiné evidenci nebo skutecnost, Zze doslo k podani navrhu na konkurz nebo k
prohlaseni konkurzu, zamitnuti navrhu pro nedostatek majetku ¢i navrh na vyrovnani.

10.11 Veskeré dodavky se provadéji na podkladé téchto Obchodnich podminek, které jsou nedilnou soucasti
kupnich, rdmcovych ¢i jinych nepojmenovanych smluv, pokud strany nesjednaly néco jiného.

10.12 Veskera komunikace mezi stranami bude vedena v Ceském jazyce, pokud se strany nedohodly jinak.

10.13 Pokud budou pri uzavirani smlouvy pouZzivat smluvni strany mezinarodni vykladova pravidla, budou se
tato Fidit podle mezinarodnich pravidel pro vyklad dodacich podminek vydanych Mezinarodni komorou v
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Parizi INCOTERMS 2020, pripadné podle dohody stran. V pripadé, ze jsou podminky v Kupni smlouvé v
rozporu s Obchodnimi podminkami, maji Obchodni podminky prednost.
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